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Propriété Intellectuelle - Copyright

• Les informations contenues dans cette étude sont soumises à la législation sur la propriété intellectuelle « copyright ». 

Des citations du contenu, même courtes, doivent comporter la mention « Source Septeo Hospitality ». La reproduction 

totale ou partielle de ces informations n’est pas autorisée sans l’accord de Septeo Hospitality et le paiement de droits 

associés.  

• Les produits et études proposés sont protégés par la réglementation et les traités internationaux en matière de droit 

d'auteur et de propriété intellectuelle. La vente de nos produits et étude n'entraine, en aucun cas, la cession des droits de

reproduction, représentation, exploitation.
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Focus des réservations – Décembre 2023

*Cette étude des réservations internet sur le mois de décembre 2023 s’appuie sur une sélection de 638 établissements

français équipés de notre système de réservations internet eSeason Resa à périmètre constant (campings communs en

2020, 2021, 2022 et 2023). Cette sélection de campings regroupe plusieurs typologies de nos clients (groupes, chaînes,

indépendants, municipaux, autres).

Cette analyse reprend les réservations internet enregistrées entre le 1 décembre et le 31 décembre 2023.

NB : Cette étude reflète la situation d’une partie de l’hôtellerie de plein air en France et en aucun cas de la situation globale

de l’hôtellerie de plein air.



5 Données reproductibles en incluant la source

Focus Décembre 2023: indicateurs clés

+ 16 %
Réservations

vs.

même période en 2022

+18 %
Chiffre d’affaires

vs.

même période en 2022

1260 €
Panier moyen

Décembre 2023

La clientèle française reste la mieux représentée (56%) suivi de la clientèle

néerlandaise (16%) et de la clientèle allemande (10%) sur ce mois.

On note que la part des locatifs restent toujours très importante 78 % contre 22% pour

les emplacements sur ce mois de décembre.

La saison 2024 débute avec de belles promesses pour l’hôtellerie de plein air.  On observe une hausse de 16% des réservations internet par rapport à décembre 2023. 

Le volume d’affaires (en €) généré par les réservations est également en hausse de 18% par rapport à la même période. 
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Podium des départements avec le plus de 
réservations internet 

Les départements de l’Hérault, du Var et de la Vendée sont les plus plébiscités en ce début de saison. 

La Mayenne, la Haute-Loire et le Tarn-et-Garonne enregistrent peu de réservations.

Hérault

Var

Vendée
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Réservations Internet pour la saison 2024

*Cette étude des réservations internet 2024 s’appuie sur une sélection de 638 établissements français équipés de notre système de

réservations internet eSeason Resa à périmètre constant (campings communs en 2020, 2021, 2022 et 2023). Cette sélection de campings

regroupe plusieurs typologies de nos clients (groupes, chaînes, indépendants, municipaux, autres).

Cette analyse reprend les réservations internet enregistrées entre le 1 octobre et le 31 décembre 2023.

NB : Cette étude reflète la situation d’une partie de l’hôtellerie de plein air en France et en aucun cas de la situation globale de l’hôtellerie de

plein air.
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+ 22 %
VS saison 2023

Réservations Internet

Cumul d’octobre à fin décembre

+ 22 %
VS saison 2023

Chiffre d’affaires

Cumul d’octobre à fin décembre

En ce début de saison 2024, nous enregistrons une hausse de 22% des réservations internet par rapport à la saison 2023 en raison d’un excellent démarrage de

réservations. On note également que le chiffre d’affaires généré par les réservations est en nette hausse (+27%) par rapport à 2023.

Ce bon début de saison 2024 vient rassurer les professionnels du tourisme.
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Focus saison

• Panier moyen en cumul annuel

• Durée moyenne en cumul annuel

Le panier moyen des locatifs est logiquement en hausse (+5,6%)

par rapport à 2023 tout comme celui des emplacements (3,4%)

Nous constatons que la durée moyenne des locatifs reste stable
par rapport à la saison 2023. Elle est actuellement supérieure à 8
jours et demi.

Par ailleurs, la durée moyenne des emplacements est en baisse
de 3,8% et elle n’excède pas 10 jours.
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Proportion par nationalité

En ce début de saison 2024, nous pouvons constater que les réservations internet françaises en proportion sont en retrait de 3 points par rapport à 2023 (48% en 2024 contre 51% en 2023).

Nous retrouvons cette même tendance pour les réservations allemandes (12% en 2024 contre 12,5% en 2023) et irlandaises (1,9% en 2024 contre 2,1% en 2023).

A contrario, la proportion de réservations néerlandaises et belges est en progression par rapport à 2023 (avec respectivement +2,5 % et +1%). En cumulés, nous enregistrons 19% des

réservations néerlandaises et 9,5% des réservations belges.

Enfin, la proportion des réservations britanniques et suisses reste identique à 2023 (5% pour les Britanniques et 4% pour les Suisses).
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Top 15 des destinations françaises

Dans ce classement des 15 destinations privilégiées par les 

vacanciers, nous observons que le podium reste inchangé par rapport 

à 2023. 

• Les départements ayant progressé (dans le classement) par rapport 

à 2023 sont : 

• Les Landes

• L’Ardèche

• Le Loir-et-Cher, 

• La Loire-Atlantique

• Le Morbihan

• Les départements suivants sont en retrait pour la saison 2023  : 

• Le Gironde

• Le Gard

• Le Finistère

• La Charente-Maritime, 

• Le Calvados 

• La Dordogne
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Top 15 des départements français émetteurs

Le tableau ci-contre nous permet d’identifier les vacanciers qui sollicitent les

établissements de l’hôtellerie de plein air.

Nous identifions donc que les Nordistes génèrent le plus de réservations

internet en ce début de saison 2024 suivi des Pas-de-Calaisiens et des

Seinomarins.
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Répartition des séjours
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FR : Répartition des séjours
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NL : Répartition des séjours
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UK : Répartition des séjours
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DE : Répartition des séjours
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BE : Répartition des séjours
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https://www.facebook.com/SEPTEOGROUPE
https://www.instagram.com/septeo_groupe/
https://www.linkedin.com/company/septeo/?trk=top_nav_home
https://twitter.com/SEPTEO_GROUPE
https://www.youtube.com/channel/UCkEDgp2FLfuTyiwOO7jw7Wg
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